CHc“) SO NANG LUC & BAO GIA>

Xay du'ng
Website Thu'o'ng mai
dién tu

Giai phap ban hang online tron goi: thiét ké riéng theo thuong hiéu,
tich hop thanh toan & van chuyén Viét Nam, chuan SEO va san sang
m& rong da kénh.

Pon vi thure hién: [TEN CONG TY / STUDIO]
Kinh g(ri: [TEN KHACH HANG]

Ngay:[ /_ /20_] - Hiéu luc bao gia: 30 ngay

[36 DIEN THOAI] [EMAIL] [WEBSITE] [PIA CHi]
Hotline / Zalo Thu dién tir Website Van phong



Péi tac cong nghé dong hanh cung doanh nghiép ban
hang online

Chung t6i khong chi "lam website". Chung t6i xay dung mét kénh ban hang van hanh dugc:
khach vao dé, tim hang nhanh, d&t hang gon, va doi ngii ciia ban quan ly duoc don — kho —
khach ngay trén mét hé théng.

[ ]+ [ 1] 99.9% <2.5s

Du an da ban giao Nam kinh nghiém Cam két uptime Téc d6 tai muc tiéu

Chiing t6i lam gi

Thiét ké & UX Phat trién hé théng Tich ho’p & van hanh
Giao dién riéng theo nhan dién Website TMDT day du: san Két ndi cong thanh toan, don
thuong hiéu, t6i uu lubng mua pham, gi6 hang, thanh toan, vi van chuyén, k& toan/kho,
hang dé giam ty 1& bo gid. don hang, khach hang, khuyén san TMDT va cbng cu

mai. marketing.

Vi sao khach hang chon ching toi

v Ban giao ding han - tién d6 cam két trong hop v Bao hanh 12 thang - stra 16i mién phi, ho tro trong
déng, c6 phat cham tién do. gi& hanh chinh.

v Ma nguén thudc vé ban - ban giao day du, khéng v Chuan SEO ngay tir dau - cau tric, téc do,
khéa nha cung cap. schema, sitemap.

v Dao tao tan noi — nhan su cla ban tu dang san v Bao gia minh bach - liét ké r6 hang muc, khéng

pham, xtr Iy don sau 1 budi. phét sinh ngoai phu luc.



Vi sao doanh nghiép can website TMDPT cua riéng minh

San TMBT gilp ban cé don nhanh, nhung ban dang thué ché trén dat ctia ngudi khac. Website
riéng 1a tai san — dir liéu khach hang, bién loi nhuan va thuong hiéu déu thudc vé ban.

Tiéu chi Ban trén san TMPT Website riéng

Chi phi trén méi do'n Chiét khdu 8-25% + phi quang cao Chi phi thanh toan ~1-2%
san

Dir liéu khach hang San nam gitt, bi han ché Toan quyén: SPT, email, lich str mua

Thwong hiéu Canh tranh gia canh san pham ddi Khoéng gian riéng, ké duoc cau
thd chuyén

Chinh sach Thay d6i theo quy dinh cla san Ban tu quyét dinh

Remarketing Phu thudc cong cu cuiia san Email, SMS, Zalo ZNS, Facebook

Pixel

Gia tri dai han Doanh thu ngirng khi ngirng chay Tai san sé tich Ily theo thoi gian

san

Nhirng van dé ching t6i thu'é'ng giai quyét

Khach xem nhiéu nhu'ng khéng dat Po'n hang ghi tay, dé sét

hang DPon vé mét chd, tu dong ddy sang don vi van
T6i wu trang san pham, rat gon thanh toan con 1 chuyén, trang thai cap nhat cho khach qua
budc, thém danh gia & chinh sach ddi tra rd rang. SMS/Zalo.

Website cii cham, khong lIén Google Khéng biét tién quang cao di dau
Xay lai nén tang, t6i uu tdc dd, chuyén hudng 301 Gan GA4, Google Ads & Meta Pixel, do duoc
gilr nguyén thir hang ci. doanh thu theo tirng kénh.

Nguyén tic l1am viéc cua chiing t6i: mdi tinh nang dura vao phai tra 161 duoc cau hdi “tinh ndng nay gilp tang
don, gidm chi phi van hanh, hay giir chan khach?”. Néu khéng, ching t6i dé xuat bo.



PHAM VI HE THANG
Tinh nang website thuwo’ng mai dién tuw

Danh sach dui day 1a bd tinh ndng day du. Tuy géi dich vu, pham vi sé& duoc chon loc cho phu
hop ngan sach va giai doan kinh doanh.

Trai nghiém mua hang Thanh toan

@ Trang chi & danh muc theo thiét ké riéng COD - thu tién khi nhan hang

@ Trang san pham: nhiéu anh, video, bién thé Chuyén khoan & QR VietQR tu dong déi soat

(size/mau) VNPay, MoMo, ZaloPay, PayOS

® Tim kiém théng minh, loc theo gia - thudc tinh - Thé quéc t§ qua Stripe / OnePay (néu can)

thuong hiéu

] Tra gop qua déi tac (tiy nganh hang)
® Gid hang, san pham yéu thich, so sanh

@ Thanh toan nhanh, khong bat budc ding ky

@ Danh gia & hinh anh that tir khach hang

Van chuyén

® Giao Hang Nhanh, GHTK, Viettel Post, J&T
@ Tu tinh phi ship theo khu vurc & khéi lugng

Quan tri ban hang
@ Tao van don ngay trong trang quan tri

® Quan ly san pham, ton kho, nhap/xuat Excel ) o i i
) @ Khach ty tra ciru hanh trinh don hang
® Quan ly don hang theo trang thai, in phiéu giao
@ Ho so khach hang, phan nhém, lich sir mua
® Ma giam gid, flash sale, combo, qua téng
® Phan quyén nhan su (admin, kho, CSKH) Marketing & cham soc khach
@ Béo céo doanh thu, san pham ban chay, t6n @ Google Analytics 4, Google Tag Manager, Meta
kho Pixel

® Email/SMS/Zalo ZNS: xac nhan don, nhac giod
hang bd quén

® Chattruc tuyén: Zalo OA, Messenger, Tawk.to

Néi dung & SE .
; 9 & SEO ® Chuong trinh tich diém & gidi thiéu ban be

@ Blog/tin tirc, trang chinh sach

@ Tu tly chinh tiéu dé, mé ta, dudng dan tirng

trang
@ Sitemap, robots.txt, dir liéu cé cau tric Ky thuat & an toan
(schema) ® Chirng chi SSL, chéng spam, gii han dang
nhap

@ Sao luu ty déng hang ngay
@ Taiuutée dd, anh WebP, CDN

[TEN CONG TY] - H6 so ndng luc & Béo gia



Cong nghé & ha tang trién khai

Chung téi chon nén tang theo quy mé va téc dd tang trudng cua ban, khdng ap dat mot céng
nghé cho moi du an.

Phuong an Phu hop véi Uu diém Canluwuy
WordPress + Ctra hang vira va nhd, < 5.000 Trién khai nhanh, dé tu Can ti uu téc do va
WooCommerce san pham, ngan sach téi uu quan tri, nhiéu tién ich bao mat dinh ky
san
Next.js + Headless Thuong hiéu chu trong téc d9, Tai rat nhanh, linh hoat Chi phi phat trién cao
CMS SEO, trai nghiém cao cap thiét k&, dé mé rong hon
Laravel / Node.js tuy Nghiép vu d&c thu: B2B, nhiéu Lam dugc moi yéu cau Thoi gian trién khai dai
chinh kho, gia theo nhém khach riéng, tich hop ERP hon
Shopify Can lén séng gap, ban quéc té On dinh, khéng lo van Phi nén tang hang
hanh may chd thang theo doanh thu
Ha tang van hanh Tiéu chuan ban giao
May ch( dat tai Viét Nam hoac Singapore (tuy Piém PageSpeed mobile > 80
Sl Hién thi chuan trén dién thoai, may tinh bang,
CDN toan cau, tu dong nén & chuyén anh sang may tinh
WebP Tuong thich Chrome, Safari, Edge, Firefox ban
Sao luru hang ngay, luu 30 ngay, khéi phuc 1 m&i
cham

Tai liéu huéng dan sir dung + video quay man
Giam sat uptime 24/7, canh bao qua hinh
email/Telegram

V& phap ly: chiing téi hd trg chuan bi hé so théng bao/dang ky website TMBT vé&i Bé Cong Thurong
(online.gov.vn) va soan céc trang chinh sach bat budc: bado mat théng tin, déi tra, van chuyén, thanh toan.



Quy trinh 6 buré'c & tién dé dur kién

Mbi budc déu cé sdn pham ban giao cu thé va can ban xac nhan truwde khi chuyén tiép — ban
ludn biét du an dang & dau.

Khao sat & théng nhat pham vi

Lam rd nganh hang, tép khach, danh muc san
pham, quy trinh xtr Iy don hién tai. Két qua: ban
md ta yéu cau & so db tinh nang.

Thiét ké giao dién

Wireframe réi t&i thiét ké chi tiét trén Figma cho
céc trang chinh. Ban duyét truéc khi 1ap trinh. Toi
da 2 vong chinh stra.

Lap trinh & tich hop

Dung giao dién, chirc nang, két néi thanh toan —
van chuyén. C6 link xem thir dé ban theo di
hang tuan.

Tién dé6 mau - géi Chuyén nghiép (8 tuan)

Giai doan

Khao séat & chét pham vi

Thiét ké giao dién

Lap trinh & tich hop

Nhap liéu ndi dung

Kiém thir & stra 16i

Ban giao & dao tao

Nhap liéu & kiém thor

Pura san pham, hinh anh, ndi dung Ién hé théng.
Chay thir toan bé ludng dat hang - thanh toan —
giao hang.

Ban giao & dao tao

Pua website 1&n t&n mién chinh thirc, ban giao tai
khoan — ma nguén — tai liéu, dao tao 1 budi cho
doi ngdi cua ban.

Bao hanh & dong hanh

12 thang bao hanh stra 16i. Theo dbi téc do, bao
mat, va tu van cai tién theo s6 lidu thuc té.

Tién d tinh tr ngay ky hop ddng va nhan du tai liéu dau vao (logo, hinh anh, danh sach san pham). Thai gian chd phan héi/duyét
clia khach hang khéng tinh vao tién dé.



Ba goi dich vu

DPon vi: VND — da bao gém thiét k&, 1ap trinh, tich hop va dao tao. Chua bao gom VAT 8%.

CO BAN Che. o iis.cP CAO CAP
15.000.000« 35.000.000« tur 60.000.000«
B&t dau ban online Clra hang dang tang trudng Thuong hiéu & nghiép vu riéng
3-4 tuan - < 200 san pham 6-8 tuan - < 2.000 san pham 10-14 tuan - khéng gi&i han

Chuyén nghiép Cao cap
THIET KE
Giao dién Theo mau, déi Thiét ké riéng Thiét ké riéng
mau & logo trang chinh toan bé
S6 vong chinh stra thiét ké 1 2 3
Hién thi tot trén dién thoai v v v
CHU'C NANG BAN HANG
San pham, bién thé, tén kho v v v
Gid hang & thanh toan v v v
Céng thanh toan online 1 céng 3¢cong Khéng gidi
han
Tich hop don vi van chuyén 2 donvi Khoéng gidi
han
Ma giam gid, flash sale, combo Co ban v v
Tich diém & hang thanh vién v
Nhiéu kho / gia theo nhém khach (B2B) v
MARKETING & SEO
Chuan SEO k§ thuat, sitemap, schema Co ban v v
GA4, Tag Manager, Meta Pixel GA4 v v
Email/Zalo tu dong, nhic gidé hang v v
Pa ngdn ngir / da tién té v
BAN GIAO & H6 TRO'
Nhap liéu san pham mau 20 SP 100 SP 300 SP
Pao tao str dung Video 1 budi 2 budi + tai
lieu
Bao hanh stra 16i 6 thang 12 thang 12 thang

Ban giao ma nguén v v v



Chi phi duy tri & dich vu cong thém

Minh bach ngay tir ddu dé ban du trli ngan sach nam dau tién, tranh phat sinh bat ngd sau ban
giao.

Chi phi duy tri hang niam (bén thir ba)

Hang muc Chi phi / nam Ghi chu

Tén mién .com/ .vn 350.000 - 800.000 d DPang ky chinh chd dirng tén ban
Hosting / may cha 2.500.000 - 12.000.000 & Tuy lrgng truy cap va s san pham
Chirng chi SSL 0od Dung Let's Encrypt, tu dong gia han
Email doanh nghiép 0-1.500.000 d Zoho mién phi hodc Google Workspace
SMS / Zalo ZNS Theo lugng glri ~ 300-800 d mdi tin

Phi céng thanh toan 1,1% - 2,2% / giao dich Tra truc ti€p cho VNPay/MoMo...

Toéng du kién nam dau =~3-15trieud Chua gém phi giao dich

Dich vu cdng thém (tuy chon)

Hinh thirc
Cham séc & bao tri website 1.500.000 - 5.000.000 @ / Theo thang
thang
Dich vu SEO téng thé 8.000.000 - 25.000.000 d / Cam két KPI
thang
Quan tri Google Ads / Facebook Ads 15% ngan sach (t6i thiéu 5 Theo thang
triéu)
Chup anh & quay video san pham Tr 5.000.000 & / budi Tron goi
Viét ndi dung san pham chuan SEO 150.000 — 400.000 & / bai Theo bai
Nhap liéu san pham thém 15.000 — 30.000 d / san phdm  Theo s6 luong
Thiét ké bd nhan dién thuong hiéu Tur 12.000.000 d Tron goi
Ung dung di déng (i0S & Android) Tur 80.000.000 & Dy an riéng
Tich hop phan mém ké toan / ERP Tur 15.000.000 d Theo khéao sat

Go'i v: v&i ngan sach ndm dau, chiing t6i khuyén chia theo ty 1& 60% xay duwng website — 40% marketing. Mot
website dep nhung khong cé ngudi vao van khong tao ra don hang.



Piéu khoan ho’p tac & bao hanh

Chung t6i cam két

v

v

Ban giao dung tién dd ghi trong hop dong

Ban giao 100% ma nguén va toan b tai
khoan

Bao hanh stra 16i mién phi theo géi da chon

Bao mat tuyét déi dir liéu kinh doanh cua
khach hang

Khéng cai ma an, khéng khéa nha cung cap

H tro phan hdi trong 24 gid lam viéc

Tién dd thanh toan

Pot Ty lé Thoi diém
Pot1 40%

Pot?2 30%

Pot3 25%

Pot4 5%

Pham vi bao hanh

L6i chirc ndng do qua trinh 14p trinh

L6i hién thij trén trinh duyét/thiét bi da cam két
L6i bao mat phat sinh t&r ma nguén cdia ching
toi

Khéi phuc dir liéu tir ban sao luu khi cé su co

Khach hang phdi hop

v

Cung cap logo, hinh anh, théng tin san pham
dung han

Chi dinh mot dau méi duy nhat dé duyét va
phan hoéi

Phan héi trong 3 ngay lam viéc & mdi méc
duyét

Chiu trach nhiém vé ban quyén ndi dung cung
cap

Thanh toan dung cac dot da thda thuan

Ngay sau khi ky hop déng - khéi dong du an
Sau khi duyét thiét ké giao dién
Khi nghiém thu, trudc ngay dua Ién tén mién chinh thirc

Sau 15 ngay van hanh 6n dinh

Khoéng thudéc bao hanh

Yéu cau tinh ndng ma&i ngoai pham vi hop dong
L6i do bén thir ba ddi chinh sach/API
Su ¢6 do khach tu chinh stra ma nguén

Su c6 tir nha cung cdp hosting/tén mién

Thay ddi pham vi: moi y&u cau phat sinh ngoai ban mé ta da chét sé duoc bao gia bang phu luc riéng truéc khi

thuc hién. Chung téi khdng tu y lam réi tinh thém tién.



Cau hoi thwo'ng gap
T6i chuwa ¢6 logo va hinh san pham thi sao?

Chung t6i cé dich vu thiét ké nhan dién va chup anh san
pham. C6 thé 1am song song dé khong tré tién do.

Toi c6 tu diang san pham duo’c khéng?

Puoc. Trang quan tri tiéng Viét, thao tac nhu dién biéu
mau. Sau 1 budi d3o tao la nhan vién lam duoc.

Website cii cuia t6i cé chuyén sang duoc
khéng?

C6. Chiing t6i chuyén dif liéu san pham, bai viét, khach
hang va thiét 1ap chuyén huéng 301 dé giir thir hang
Google.

Buéc tiép theo

Bao lau thi website c6 do’n hang?
Website la nén tang, don hang dén tir luu lwong truy cap.

Thudng 1-3 thang néu chay quang céo, 4-8 thang néu chi
lam SEO.

Néu t6i mudn dirng ho'p tac giira chirng?
Chung t6i ban giao toan bd phan da hoan thanh va quyét

toan theo khéi lwgng thuc t&. Khéng gitr ma nguén lam
didu kién.

Website c6 ban du'o'c trén dién thoai tét
khéng?

Hon 70% don hang TMBT Viét Nam dén tir dién thoai,
nén ching téi thiét ké wu tién di déng trudc, roi méi téi
may tinh.

Chi can mot budi trao déi 45 phut, ching t6i s& dua ra dé xuat pham vi va chi phi chinh xac cho ding mé

hinh kinh doanh clia ban.
Khao sat mién phi — khéng rang budc
Nhan ban dé xuat chi tiét trong 3 ngay lam viéc

Xem demo cac du an cung nganh hang

NGUOI| PHU TRACH
[HO VA TEN] - [CHU'C DANH]

EMAIL
[EMAIL]

DIA CHi
[PIA CHi VAN PHONG]

DAI DIEN KHACH HANG
(Ky, ghi r6 ho tén)

PIEN THOAI / ZALO
[SO PIEN THOAI]

WEBSITE
[WEBSITE]

PAI DIEN BON V| THUC HIEN
(Ky, ghi rd ho tén)



